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1. Общие положения

1. Школьная служба примирения МБоУ СШ Ns зб (далее ШСП)
ЯВЛЯетСя объединением r{астников образовательного учреждения, которое включает
ОбУЧаЮщихся, педагогов и других участников образовательного процесса, заинтересованньIх в
РttЗрошении конфликтов и рЕIзвитии практики восстановительной медиации в образовательном
учрождении.

2. ШСП является iIльтернативой другим способам реагирования на споры, конфликты,
противоправные Действия ипи правонарушения несовершеннолетних. Результаты работы
службы примирония и достигнутое согл.ашение конфликтующих сторон должны учитываться в
СЛУЧае Вынесения административного решения по конфликту или правонарушению.

3. ШСП являотся приоритетным способом реагирования, то есть стороЕап4 конфликта
предлiгается в первую очередь обратиться в службу примирения, а при их отказо или
нево3можности решить конфликт путем пероговоров и медиации образовательное r{реждение
МОжет применить другио способы решения конфликта иlили моры воздействия.

4. ,Щопускается создЕIние шсП только из педагогов иlилц споциалистов
мБоУ сШ Jt 36. В работе службы могут участвоватЬ специалисты социаJIьного и
ПСихОпогического центра, работаrощей во взаимодействии с образоватольным учреждением, где
создана Шсп.

5. СлУжба Irримирония осущоствJuIет свою деятельность на основilнии Федерального
закона Ns 273-ФЗ от 29.122012 <<Об обРазовании в Российской Федерации>, данного Положения,
в соответствии с распоряжением Правительства РФ JФ 520-р от 22.0З.2017 (ред. от 18.03.2021)
коб утворждении Концепции рilзвития системы профилактики безнадзорности и
правонарушений несовершеннолетних на период до2025 года> (вместе с <Планом мероприятий
Ha202l -2025 годы пО реализацИи КонцепЦии развитИя системы профилактики безнадзорност"
и правонарушениЙ несоворшеннолетних на период до 2025 годо), с распоряжением
ПРаВИТеЛЬСтва РФ J\b 1375-р от 06.07.201 8 (Об утверждении плана основных мероприятий
до 2020 года, проводимых в рамках ,.ЩесятилетиlI детства) (с изменениями на 23.|1.2020),
письмоМ Министерства образования и науки РФ Ns 07-4з17 от 18.12.2015 кО направлении
методических рекомендаций>.



2.Itели и задачи ШСП

l|елью ШСП является:

помощь уrастникам образовательногQ процесса в разрошении споров и конфликтньD(ситуаций на основе принципов и технологии восстановительной медиации;

3аdачамu ШСП являются:

1, проведенио восстановитольньIх программ (восстановительньж медиаций, круговсообщества)), ((школьньIх восстановительных коЪбереrrций>, ксемейньтх конференций>) для
участников споров, конфликтов и противоправньтх ситуациЙ; 
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2, обучение учапIихся и других r{астников образоватольного процосса
цивилизоваIIным мотодtll\{ урогулирования конфликтов и осознания ответственности;

_ з, организация просветительньIх мероприятий и информированио у.Iастниковобразовательного процосса о миссии, принципах и технологии восстановитольной медиации.

3. Принципы деятельности ШСП

.щеятельность Шсп основана на следующих принципах:

1, ПринциП доброволЬности, предполагаrощий как добровольноо rIастие учащихся воргани3ации работы службы, так и обязательное согласие сторон, вовлеченньгх в конфликт, на
участие в примирительной программе. ,щопускается направлоние сторон конфликта и ихзаконньЖ представИтелей Еа предварительную встречу с модиатором, после котороЙ сторонымогут участвовать или не участвовать в прогрtlмме восстановительного рЕцрешения конфликтаи криминальной ситуации.

2, Принцип конфиденциttпьности, продполагающий обязательство Шсп не разглаrттатьполученные в процессе модиации сведония за исключением примиритопьного договора (посогласованию с rrастник€lп{и встречи и подписанный ими). Tun*a искJIючоние cocTElBJUIoTставшffI извOстная медиатору информация о готовящемся проступлеЕии.

3, Принцип нейтральности, запрещающий службе примирения принимать сторонукакого-либо rIастника конфликта (в том числе администрации). Нейтральность пред11олагает,что служба примирония не вьUIсняет вопрос о ви}Iовности или невиновности той или инойстороны, а является IIезависимым посредником, помогающим сторонап{ сап4остоятgльно найти
решение, Если медиатор понимает, что но может сохранять нейтра_пьность из-за дичностньD(взаимоотношений с кем-либо из уrастников, он должен отказаться от медиацииилипередать еедругому медиатору.

4. Порядок формирования ШСП

1, Руководителем (куратором) шсп может быть социальный педагог, психолог илииной работник образовател"ноiо учрождения, прошедший обучение проведониювосстановительной медиации, на которого возлагаюra" об"aйости по рупо"од.r"у службойпримирения приказом директора образовательного учреждения.

2, В состав шсп могут входить сотрудники школы и родители обучающихоя,прошедшие обучение по восстановительному подходу.



5. Порядок работы службы примирения

1, шсп может получать информацию 0 случаях кOнфликтнOго или криминальнOго
харtжтера от педагогов, rlаrцихся, администрации образовательного уlреждония, членов службы
примиренияо родителей.

2, шсП принимает решеЕие о возможности или новозможности примирительной
прогрtlп4мы в каждоМ конкретном слrIае саN{остоятольIIо, в том числе на основаниипредвариТельньIХ встроЧ со стороНами конфЛикта. ПрИ необходиМости О принятом решенииинформируются должЕостные лица образоваiельного у{реждения.

з, Програlrлмы восстановительЕого разрешения конфликтов и криминальньu< ситуаций(восстановительн.ш медиация, кКруг rcообщеiтва>) проводятся только в слуIае согласияконфликтующих сторон на r{астие. При Heco.ouar, сторон, им могут быть предложеitыпсихологическtш помощь или другие существующие в МБоУ сш J\Ъ 36 формы рuЬй. B.n"
действия одной или обеих стороЕ могут бьiть квалифицированы как правонарушение илипреступление, дл,I проведения прогрilп{мы также неЬбходимо согласио родителей ,л, и* участиево встрече.

4. Медиация может проводиться взрослым медиатором по делаN,1, рассматриваемым ворганах системы профилактики или суде. Медиация (или другая восстановительнiш программа)не отменяет рассмотреЕия дела в органах системы профилактики или суде, Ео ее результаты идостигнутая договоренность может rIитываться при вынесении решения по делу.

5. В случае если примирительная программа планируется, когда дело находится наэтапе дознilния, следствия или в суде, то о ое проведении ставится в извостность адмиIlистрацияобразовательного учреждения и родители.

. 6, Переговоры с родитоJUIми и должностными лицЕtN,Iи проводит руководитQль(координатор) службы примирения.

7, Медиатор Вправе Откiцiаться от проведения медиации или любой другойвосстановИтельноЙ прогр€lп4мЫ на основаНии своиХ профессиОнttльньD( стандартоВо либО 
" 

aoy.ruaЕедостаточной квалификации, или невозможЕости обеспечить безопасность процесса. В этомслучао образовательноо учреждение может использовать иные педtгогические техЕологии.

8, В сложньrх ситуациях (как правило, если в ситуации есть маториЕIльный ущерб,среди rIастников есть взрослые или родители, а тuжже в случае криминальной ситуации)координатор ШСП принимает rIастио в проводимой программо.

7. в случае если конфликтующие стороны не достигли возраста 10 лот,примирительнtш программа проводится с согласия классного руководителя.

8, шсП сап{остоятельно опредоляет сроки и этапы проведеЕия ,,рогрЕlN,Iмы в каждом

9, В случае если в ходе примирительной программы конфликтующио стороны пришлик соглаrrтеЕию, достигнутые результаты могут фиксироваться в письмонном примирительIIом
договоре или устном согпашении.

10, При необходимости служба примирения поредает копию примирительного договораадминистрации образовательного учреждения.



1 1, шсп помогает определить способ выполнения обязательств, взятых на себясторонtlN4И в примирИтельноМ договоро, но не несеТ ответствеНIIостЬ за иХ выполненио. Привозникновении проблем в выполнении 0бязательств, Шсп мOжет проводить дOпOлнительныевстречи сторон и помочь сторон.lм.осозЕать причины трудностей и пути их проодоления.

12, При необходимости шсП информирует участников примирительной программы овозможностях Других споциttлистов (социйьного подагога, психолога, социально_психологических центров).

1з, ЩеятельностЬ шсП фиксируется в журналах и отчетах, которы9 являютсявнугренними документап4и службы.

|4, Руководитель (координатор) шсП обеспечивает мониторинг проведонньIхпрограмм, .щанные мониторинга могут передаваться в другие структуры по требованию дляпубликации статистических данньгх (Оез упЪми"urr",ra" й ф*rоrИ y"u.rrrKoB программ)..

15, Медиация и Другие восстановительные практики Ее являются психологическойпроцедурой, и потому не требуют обязательного согласия со сторо}Iы родителей. ОднакокоордиIrатор старается по возможЕости информировать и привлекать родителей в медиацию (апо укшанным в пунктах 5,3 и 5.4 категориям дел участие родителейиiисогласие напроведеЕиемOдиации в их отсутствие является обязательньrм).

16, шсп рекомеЕдует участникilп{ конфликта на вромя проведения процедурымедиации воздержаться от обращений в в"lшёстоящие инстанции, средства массовойинформац ии или судебные op.ur"r.

17 ' При необходимости' шсп _полrIает У сторон рttзрешенио на обработку ихперсонЕIльньж данных в соотвотствии с Федеральным закъном кО .raрaоrurrьньIх данньгхD от27.07.2006Ns 152-ФЗ.

б. Организация деятельности слуrкбы примирения

1, шсП администрация МБОу сШ Jф 36 предоставJUIет помещоние для сборов ипроведенИя примиРитольньIХ прогрilмм, а также возможность использовать иные ресурсыобразовательного r{реждения iоборудование, оргтехнику, канцелярские принадложности,средства информации и другие).
2, Поддержка и сопровождение шсп может осущоствляться социtlльно-психологическими центр€lI\{и или Общоственными организациями9 имеющими обуrенньIх ипрактикующих медиаторов, по договору на возмоздной или безвозмездной основе.3. .ЩолжносТные лица образовательного учреждония окtlзывtlют ШСП содействие враспространении информации о деятельности Шспсреди педагогов и уrtlщихся.4- АДМИНИСТРацИя МБОУ СШ ХЬ 36 содейсr"ует ШСП в организации взаимодействияс педагогаi\{и образовательного учреждения, а также социtшьными службалли и другимиоргани3ациями, Администрация поддерживает обращения педагогов и учащихся в службупримирения, а также содействует освоонию ими навыков восстановит9льного рtlзрешенияконфликтОв и криминаJIьньж ситуаций. 

Dvvwlgпvl'/rl'Jrbгlulu рtlзреше]

5, В случае еслИ стороЕЫ согласилИсь на примирительную встречу (уrастие ввосстановИтельноЙ медиации, кКруге сообществuо , r.д), ,о'rр"*.пЪrrе адмиЕистративньжсанкциЙ в отношениИ данньIХ участников конфликта приостанавливаются. Решение онеобходимости возобновления uлй"rrr.rративных действий прr"*arся после полпеншIинформации о результатЕж работы шсП 
" 

оо.r"""уrfrдоговоренностях сторон.



6. Админиотрация МБОУ СШ Ns
(координатора) и членов (медиаторов) ШСП в
квалификации.

Зб поддорживает участие руководителя
собраниях медиаторов и в повышении их

Не реже, чем один рtIз в четверть проводятся совещания между администрацией ишсП по улrIшению работы службы и ое взаиМодействия с педiгогап{и с целью предоставлениявозможности участия в примирительньж встреч€ж большему числу желающих.
8, В случае если примиритольнtUI программа проводилась по факту, по которомувозбуждено уголовное доло, администрация образовательЕого учрождения можетходатайствовать о приобщении к материалап{ дела примирительного договора, а также иньж

докумOнтов в качестве матори{tлов, характеризующих личность обвиняемого, подтверждtlющих
добровольное во3мещоIIИе имущественного Ущерба и иЕы9 действия, нitпрt}влеЕные назаглажив€tние вреда, причиненного потерпевшому.

9, шсп может вносить на рассмотрение администрации предложения по снижениюконфликтности в образовательном r{реждении.

7. Заключительные положения

1. Настоящее положение вступает в силу с момонта утворждения.2, Изменения в настоящее положение вносятся дироктором МБоУ сш NЬ 36 попредпожению ШСП или оргtш{ов сtlil,Iоуправления.
з. Вносимые изменения но должны противоречить стаЕдартitl\4 восстановительной

медиации.


